POLITICA DE INOCUIDAD Y CALIDAD DE LOS ALIMENTOS

NOVATERRA, S. A. es una industria agroalimentaria dedicada al sacrificio y procesamiento de productos carnicos bovinos
que cumplan los estandares de calidad e inocuidad. En NOVATERRA, S. A,, lideres de procesos y colaboradores en
conjunto con la alta direccion, estamos comprometidos a cumplir con los requisitos de calidad e inocuidad aplicables
incluidos los requisitos legales y reglamentarios aplicables a nuestra organizacion, y los requisitos mutuamente acordados
con los clientes relacionados con la inocuidad y calidad de los alimentos. Todo esto manteniendo una comunicacion interna
y externa con todas las partes interesadas, buscando siempre la mejora continua de nuestro Sistema de Gestion de la

Inocuidad de los Alimentos, basado en el esquema FSSC 22000.

En Novaterra, nos comprometemos a garantizar la maxima seguridad y calidad en nuestros productos alimentarios. Para
ello, adquirimos animales sometidos a estrictos controles de sustancias prohibidas tales como productos farmacéuticos,

medicamentos veterinarios, metales pesados y pesticidas.

Los Objetivos del Sistema de Gestion de la Inocuidad y calidad de los alimentos:

1. Asegurar la disponibilidad de recursos econémicos y sociales del entorno para garantizar la inocuidad y calidad de
los productos.

2. Asegurar, mediante la capacitacién y la motivacién, que los colaboradores adquieran la competencia necesaria para
hacer cumplir las normas y procedimientos en temas de inocuidad y calidad.

3. Cumplir con las regulaciones establecidas por las autoridades competentes basadas en el aseguramiento de la calidad
e inocuidad de los alimentos.

4. Tener objetivos de calidad que nos permitan tener relaciones comerciales exitosas con nuestros clientes, abordando
eficazmente reclamos, cumpliendo con los parametros de calidad y evaluando a nuestros proveedores.

5. Establecer estrategias para reducir pérdidas y desperdicios, optimizando procesos internos, gestionando inventarios

de manera eficiente, colaborando estrechamente con proveedores en practicas sostenibles.
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